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1 INTRODUCCION

Esta guia lo asistira en el proceso de envio de informacion segun se describe en el
Procedimiento No. 074-2004 OS/CD que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision de la Operacion de los Sistemas Eléctricos", se detallara paso a paso la
elaboracion, verificacion y envio de cada uno de los formatos definidos en el
procedimiento.

Hemos tratado de hacer del sistema una herramienta facil de usar para usted, pero
siempre seran bienvenidas sus sugerencias, las mismas que las pueden enviar a
operacion_interrupciones@osinerg.gob.pe para ser evaluadas e incorporadas en las
futuras versiones del sistema.

Debido a que el sistema ha sido desarrollado con tecnologia de tipo Web/Internet, sélo
se requiere un Navegador instalado en su PC y el acceso a Internet a través de
cualquier medio (telefénicamente o Banda Ancha) ofrecido por los proveedores
locales. Si no cuenta con acceso a Internet, contacte con su proveedor local o el
departamento de Informética de su compafia.

2 ROLES Y USUARIOS
Se ha definido un rol:

= EMPRESA: Para los usuarios de las empresas concesionarias.

3 FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA

3.1 PANTALLAS DE INICIO

La direccion web, también conocida como URL, con la que usted accedera al sistema
es: http://portalgfe.osinerg.gob.pe en la que aparecera una pantalla similar a la que
se muestra en la figura.

() Osi i i
p m.n a iente
Organismo Supervisor de Ia Inversion

en Energia y Mineria

Lima, 2010

COMNEXION

Ingrese usuaric y contrasefia:
USUARIO : [

| PORTAL INTEGRADO SISTENAS
CONTRASERA : ] ; DE INFORMACION TECNICA - GEE]

Vision

Que |a sociedad reciba un adecuado abastecimienta de energia y que las actividades supervisadas par OSINERGMIN se realicen en form
segura y con cuidado del medio ambiente,

Mision

Reguar y supervisar Ios sectores e energia y mineria con autonamia y transpa-encia para gererar covfianza a la inversion y proteger a |
poblacion.

Valores
+ Compromso ; Actuar identificadas con el Orgarismo y sus funciones de mane-a proactiva.
+ Escelencia : Actuar con eficaciz v eficiencia.

Jr. Bernando Monteagudo N° 222 - Magdalena Teléfono: 219 3400 / Fax 219 3418
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Para el ingreso al sistema, existen dos tipos de usuarios: Usuario “Osinergmin” y
Usuarios “Empresa” bastara con ingresar el nombre de su cuenta y la contrasefia de
acceso, finalmente damos clic en aceptar. Para este caso ingresaremos con un
usuario de rol empresa.

CONEXION

Ingrese usuario v contrasefia;

USUARIO \SIECA@ECA |

CONTRASERS, ; esnee |

Si la cuenta o contrasefia estan erradas recibird un mensaje similar al mostrado en la
figura. Caso contrario se ingresard automaticamente al menu principal.

| CONEXION

Ingrese usuario v contrasefia;

USUARIO : SIECA@ECA |

CONTRASERS : snse |

Usuario: 'SIECA@ECAL no existe

3.2 PAGINA PRINCIPAL

Una vez que nos hallamos logueado correctamente, ingresaremos a la pagina
principal. Debemos tener en cuenta que el menu principal varia dependiendo del tipo
de usuario que ingrese. A continuacion se muestra en la figura.
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= =
) Osinergmin BORCATITE(BE s b S
Organismo Supervisor de la Inversion| en Energia y Mineria

© [ Distribucisn

@ [ Interrupciones
[Z Bienvenida
© (7 Anexos 1y 2

© (3 Comentario a Reparte de
Empresas

© (3 Interrupciones Importantes

Vision
Que la sociedad reciba un adecuado abastecimientn de energia y que las actividades supervisadas por OSINERGMIN se realicen en forma segura y
cuidado del medio ambiente

Mision
Regular y supervisar los sectores de energia y mineria con autonomia y transparencia para generar confianza a la inversian y proteger 3 la poblacion.

Valores

+ Compromiso : Actuar identificados con el Organismo y sus funciones de manera proactiva

+ Excelencia : Actuar con eficacia y eficiencia,

“» Servicio : Tener la disposicion para atender a las clientes y grupos de interés en los sectares minero - energéticos
+ Integridad: Actuar con profesionalismo v honestidad,

3.3 MODULOS

Los modulos que presenta el portal son los vistos en pantalla.

Opciones

@ [= Distribucidn
2 = Interrupciones
E| Bienvenida
@[] snexos 1y 2

@ 1 Comentario a Reporte de
Ernpresas

@ [ Interrupciones Importantes

3.3.1 OPCION 1: “Bienvenida”:

Nos muestra una pagina de bienvenida al sistema y ademas nos indica un mapa para
la f&cil ubicacién de los médulos.
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al Sistema de ion de Interrupci en los Si Eléctricos
Desile este sistema, dependiendo del rol asignado, Ud. podra:

Registrar las Interrupciones Importantes

walidar y transferir la informacion mensual de los Anexos 1y 2
Obtener plantillas de los formatos de [0z anexos.

Consultary ohtener diversos Reportes y Estadisticas

('Obtener el Procedimiento para la Superision de la Operacidn de los Sistemas Eléctricos: Resolucian CD OSINERG Mo. 07 4-2004-08/CD")
hitp: e 0sinerg.gob pelplsiosineraiosinera. Cargar_Archiva?p_file=F1660757 06 i0SINERG-0T4-2004-08-CD.pdf

Manual de Usuario: Puede obtener una copia del Instructivo del Sisterna de Interrupciones

Criterios para la Evaluacidn de la Performance de Operacion de las redes MT. Puede obtener una copia del Documento

El sistemna estard a su disposicidn 1as 24 horas del dia durante los 365 dias del afio. Simplemente utilice 1as opciones del mend de 12 barra de 12 iZguierda para ingresar a los modulos
carrespondientes

Consejos de Uso
e Munca deje sU sesidn ahietta en un lugar pdblico como una cahina de internet, cualguier persona podria efectuar aperaciones a su nambre
+ Use el hotdn de fin de sesidn al terminar.

« Evite gl uso del botdn de retroceso en el navegador. Esto puede producir resultados extrafios

3.3.2 OPCION 2: “Anexo 1y 2”:

Sistema de Informacién de Interrupciones en los Sistemas Eléctricos.

@ = Anexos 1y 2

|Z|validacian v transferencia de
anexos

|Z| Obtener plantillas de anexos
|Z| Bitdcara

[z Migracifzn de Interrupciones

Este médulo se divide en las siguientes opciones.

3.3.2.1 Validacién y transferencia de anexos

Permite validar y transferir la informacion mensual de los Anexos 1y 2.

Anexos para el Mes de Julio del 2010

Lafecha para transferin Anexos de este Mes de Ciemre havencido,

3.3.2.2 Obtener plantillas de anexos

Permite obtener las plantillas de Excel de los anexos 1y 2.
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ANEXO 1 ]
AMEXD 2 ]

Indicaciones :

1. Para obtener un archivo vacio con las columnas oficiales del formato indicado, presione en el simbolo Excel.
2. Bunavegador le mostrard un dialogo para abrirlo o guardario.
3. Guarde el archivo en su PC aceptando o cambiando el nombre sugerido.

4. Finalmente, Ud. estara listo para completar l0s datos v enviarlos por medio de la opcldn "Yalidacidn y transferencia de anexos” del mend principal.

Pasos:

1. Para obtener un archivo vacio con las columnas oficiales del formato indicado,
presione en el simbolo Excel.
2. Su navegador le mostrara un didlogo para abrirlo o guardarlo.

3. Guarde el archivo en su PC aceptando o cambiando el nombre sugerido.

4. Finalmente, Ud. estara listo para completar los datos y enviarlos por medio de
la opcién "Validacion y transferencia de anexos" del menu principal.

3.3.2.3 Bitacora

Permite consultar informaciones de acceso al sistema y de envio de los anexos.

hMensaje

Informacion solicitada

ClEn el mes de
[lEntre el fddimmraaaa)

ClEntre (hh:mm)

Etapa 1: Elegir la informacion solicitada

ENVID DE ARCHIWOD

Etapa 2 {opcionaly: Aplicar filtros de tiempo

del afic  [2010
|
B pE——1

Etapa 3 {opcional): Aplicar filtros adicionales

ﬁlﬁ_:(:unsultar:_] %[_' Limpiar ._]

Pasos:

ouhkhwnhE

Elegimos el tipo de informacion solicitada.
Elegimos un filtro de mes y afio,
Ingresamos un filtro de fechas en el formato (dd/mm/aaaa).
Ingresamos un filtro de hora en el formato (hh:mm).
Ingresamos algun mensaje de manera opcional.

Limpia todos los datos ingresados en los respectivos controles.
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7. Emite un reporte segun los pardmetros establecidos como en la figura siguiente

con la posibilidad de descargarlo.

El resultado de la consulta sera lo indicado en la imagen.

,,_a'-_l | Descargar | pasyltados: (546 filas)

Mensaje

focha | Hora | usuano

Logout del sisterna del usuario SIECA. 28M0i2004 || 23:49:11 || BIECA
Lonin al sisterna del usuario SIECA. 28M002004 |[ 231211 || SIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 2811002004 || 23:11:10 || SIECA
Login al sisterma del usuario SIECA. 2811002004 || 23:06:33 || SIECA
Login al sisterna del usuario SIECA. 2911072004 | 13:03:37 || BIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 29002004 ([ 11:18:43 || SIECA
Laogin al sistema del usuario SIECA. 291002004 || 11:16:50 || SIECA
Login al sisterma del usuario SIECA. 2901002004 || 11:14:24 || SIECA
Login al sisterna del usuario SIECA. 291072004 ([ 11:12:31 || BIECA
Lonin al sisterna del usuario SIECA. 29002004 ([ 11:06:47 || SIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 291002004 || 10:17:03 || SIECA
Login al sisterma del usuario SIECA. 2901002004 || 10:12:27 || SIECA
Login al sisterna del usuario SIECA. 291072004 || 09:80:23 || BIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 29002004 |[09:49:03 || SIECA
Laogin al sistema del usuario SIECA. 2901002004 || 09:47:21 || SIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 0211152004 || 19:05:00 || SIECA
Login al sisterna del usuario SIECA. 021172004 {(18:87:17 || BIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 021072004 ([ 17:55:04 || SIECA
Laogin al sistema del usuario SIECA. 021152004 || 17:08:05 || SIECA
Login al sisterma del usuario SIECA. 0211152004 || 16:13:54 || SIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 0201172004 | 16:13:449 |[ BIECA
Lonin al sisterna del usuario SIECA. 021072004 |[15:496:37 || SIECA
Logout del sisterna del usuario SIECA. 0211152004 || 15:496:16 || SIECA
Login al sisterma del usuario SIECA. 0211152004 || 15:52:59 || SIECA
Login al sisterna del usuario SIECA. 0201172004 | 14:20003 || BIECA
Lonin al sisterna del usuario SIECA. 021072004 ([ 14:10:06 || SIECA

3.3.3 OPCION 3: “Interrupciones Importantes”:

Son las interrupciones que afectan a todo un sistema eléctrico o cuando el nimero de
suministros afectados sean el 5% 6 mas de los usuarios del sistema eléctrico; en este
ultimo caso, solo se consideraran interrupciones importantes aquellas que afecten mas

de 5,000 usuarios.
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2 [ Interrupciones Importantes

Reqgistro

Zonsultas

Actualizacian Fecha v Hora

Final

Este mddulo se divide en las siguientes opciones.

3.3.3.1 Registro

Permite registrar los datos mas importantes de una interrupcion asi como los sistemas
eléctricos y lugares afectados por dicha interrupcion.

Registro de Interrupcion Importante

—Fechay Hora

Fechay hora de Inicio: [2512/2010 11:13:13 | [
Fechay hara Fin: ereo0irize | L O interrupcion Cantinda

—Motivo y Causa

hotivo: |PROGRAMADO v Causa: INTERMAS v

Detalle de |a causa: chasta 700 caracteres)
Idet.alle

Contador de caracteres | | |

—Instalacién Causante

Descripcidn:  |causante |

—Perenencia;
Tipo: TRAMSMISION ® Frogi O Ajeho
— Afectados
Midmero de Lsuarios: !550 | Confirmar si usuarios afectados: menora 5,000 d mayor a 500,000
Demanda Afectada (kA0 : |1QDD | Caonfirmar si demanda menar a 1,000 kb

& IZ:' Cancelar':] @] [: Siguiente :]

Este formulario se divide en cuatro secciones:
a. FechayHora

En esta seccion establecemos la fecha y hora en la que se inicio y finalizo la
interrupcion.

Version: | 1.0 | 9/15 ’
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b. Motivo y Causa

En esta seccion indicamos seleccionamos del combo el motivo de la
interrupcion, lo mismo con las causa de la interrupcion, si deseamos podemos
detallar mas la causa de esta.

c. Instalacion Causante

En esta seccion indicamos la instalacion que causo la interrupcion,
seleccionamos del combo el tipo de instalacion a la que pertenece, y por ultimo
elegimos la pertenencia.

d. Afectados

En esta seccion indicamos el niUmero de usuarios afectados por la interrupcion.

Para finalizar damos clic en el boton siguiente.

En la pantalla siguiente elegimos los sistemas eléctricos afectados y de este los
lugares afectados por la interrupcion, haciendo check en las casillas de verificacion.

Sistermas Eléctricos y Lugares

n Marcar y Desmarcar Todos Sist.Elec. n Marcar y Desmarcar Todos Lug.Afect.
Couigo Sist. léct. |_Sist Fect. | Lugar Atect,
SEOQ0O3 CAYETE 179042 | SAN VICEMTE || SAN VICEMTE DE CANDMETE
[l SEOQO0O4 LM AHUIANA 173043 || IMPERIAL IMPERIAL
179044 || SAN LUIS SAM LU
[l 179045 | CERRO AZUL | CERRO AZUL
O 17046 || GLILMARNA GILILAARA
&[" cancelar | |4 [:' Atrés ':] ) [:' Siguiente ':]

Para finalizar damos clic en el boton siguiente.

En la siguiente pantalla vemos el resultado del registro de la interrupcion.
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Detalle de Interrupcién Importante

—Range de Fechas
Fecha y hora de Inicie: 2022010111313 Fechay hora Fin: 2812010111318

—Motivo y Causa

Maotivo: PROGRAMADO Causa: IMNTERMAS
Detalle de la causa: detalle

—Instalacion Causante

Descripcion: causante

Tipo: TRARSMISICN Pertenencia: PROFIC
— Afectados

Numero de Usuarios: a4a0 Demanda Afectada (kW) 1200

—Sistemas Electricos

Sisema Eicirico Lugar hiectado

SED00Z SAN VICEMTE SAN VICEMTE 150501
SE000Z IMPERIAL IMPERIAL 140507
SE0003 SAMN LUIS SAM LUIS 020701

&[:'Cancelar':] @ | Atras | @l Guardar -:]

Para finalizar damos clic en el botén Guardar.

La siguiente pantalla nos muestra el resultado de grabar la interrupcion.

El Sistema de Registro de Interrupciones Importantes

- SRIL registro la siguiente interrupcion

Feqgistro No : 20103146
Fecha de Registro: 28M2201011:23:01
Usuario : SIECA
Empresa: EDECANETE
E_J:I I::.Descargar.:] ) [:. Continuar .:]

Nombre del Archivo: empresa.doc
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3.3.3.2 Consultas

Permite consultar los datos mas importantes de una interrupciéon asi como los
sistemas eléctricos y lugares asociados a dicha interrupcion.

Consulta de Interrupcion Importante

—Range de Fechas

Fecha (Desde): i25;1 242010 | gl
Fecha (Hasta): |28;1 202010 | ﬂ

—Motive y Causa

3 CIRECHAZO DE O

Motivo:
ClrrROGRAMADO R ClFaLLe <=

Causa:

INTERMAS

OTROS SUMIMISTRADORES

TERCERQS

FEMNOMEMOS MATURALES

—Instalacion Causante

Tipo: Oeeneracion OlTramsmision O oisTRIBUCION
Pertenencia: Ol Propio Clajeno

—Registro Grabacion

Nro. Registro Grabacion: |

| Cancelar | [@I Cunsultarl

En este formulario se establecen un serie de filtros para consultar las diferentes
interrupciones registradas, para esta ocasion solo utilizaremos como filtro las fechas
de inicio y fin de la interrupcién para consultar nuestra Gltima interrupcion registrada en
pasos anteriores.

El resultado ser4 el siguiente, luego de dar clic en el botdn consultar.

Confidencial Nombre del Archivo: empresa.doc
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Para ver detalle haga clic sobre el cddigo de la interrupcidn gue desea consultar .

EJ Iﬁ:.Descargar.:]
Relacién de Interrupciones Importantes [EDECANETE]

EDCA | 20103146 || 2581 202010 11:1313 Mo 28M 212010111318 || PROGRAMADD a50 1200

el

Ijl_ Cancelar | @ . rag |

Si deseamos podemos ver el detalle de esa interrupcion haciendo clic sobre el cédigo
de la interrupcion.

Detalle de la Interrupcién Importante

—Registro

Nro. Registro Grabacién: 20103146 Fecha de Grabacion: 22010112301

—Rango de Fechas

Fecha y hora de Inicio: 281 2201011:13:13 Fecha y hora Fin: 2822010111318
—Motivo y Causa

Motivo: FROGRAMADC Causa: INTERMAS

Detalle de la causa: detalle

—Instalacidn Causante

Descripcion: rausante

Tipo: TRAMSMISION Pertenencia: PROPID
— Afectados

Niamero de Usuarios: a50 Demanda Afectada (KW): 1200

—Sistemas Eléctricos

Sistera cléctrico | Lugar ectado

SEO0OZ SANVICEMTE SAMNVICEMNTE DE CAMDOMETE 140501
SEO00Z IMPERIAL IMPERIAL 140507
SEO0DZ SAMN LUIS SAMN LUIS 0207

gj | Descargar |

E [ Cancelar |

3.3.3.1 Actualizacion Fechay Hora Final

Permite actualizar la fecha y hora final de una interrupcién informada inicialmente
como aun continda.

| Ambito: ‘Confidencial Nombre del Archivo: empresa.doc
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20072024

159/08/2007 18:41:00

Para actualizar la fecha y haora final de |a interrupcidn haga clic sobre el cadigo de la interrupcian que desea actualizar

Relacion de Interrupciones Importantes

201031200017 Qr2010 20:54:00

[ 1200 |

4650

|3 | Cancelar |
.4

Para actualizar la fecha y hora final de una interrupcion, se hace clic sobre el cadigo

de la interrupcién que desea modificar.

En esta pagina procedemos a modificar la fecha y hora final de la interrupcién

—Reqgistro

Detalle de la Interrupcion Importante

Nro. Registro Grabacion:

20103120

Fecha de Grabacion:

181072010 08:38:00

—Rango de Fechas

Fecha y hora Fin:

—Motivo y Causa

Fecha y hora de nicio:

171072010 20:54:00

i2?f12f201[| 11:42:07

| Iﬂ [ interrupeién Continua

Maotivo:
Detalle de la causa:

FALLA

Causa:

INTERMAS
FALLA EM EMPALME DE RED DE MEDIA TEMSION
—Instalacion Causante
Descripcion: ALIMENTADOR MT CH-01
Tipo: DISTRIBUC O Pertenencia: PROFIZ
— Afectados
Namero de Usuarios: 5320 Demanda Afectada (KW): 1200
—Sistemas Eléctricos
SEO0O03 SAM VICEMNTE SAMWICEMTE DE CAMDMETE 140601
SEOQOO3 IMFERIAL IMFERIAL 150607
SEO0OO4 MUEWD IMPERIAL MUEVD IMPERIAL 150810
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Detalle de la Interrupcion Importante

Detalle de la causa:

—Registro

Mro. Registro Grabacién: 20103120 Fecha de Grabacion: 18072010 08:38:.00
—Rango de Fechas

Fechay hora de Inicio: 1702010 20:54:00 Fecha y hora Fin: 2TM22010 11:42:07
—Motivo y Causa

Motivo: FALLA Causa: INTERMAS

FALLA EM EMPALME DE RED DE MEDIA TEMSION

—Instalacion Causante

Descripcion: ALIMENTADOR MT CR-01

Tipo: DISTRIBUCIOM Pertenencia: FROFIO
— Afectados

Nimero de Usuarios: a320 Demanda Afectada (kW): 1200

— Sistemas Eléctricos

SistemaEicirico | Lugar Mectado

SEO0DZ SAMN WICEMNTE SAMVICEMTE DE CAMDMETE 1406M
SEO00O3 IMPERIAL IMPERIAL 150607
SEO0D4 MUEVC IMPERIAL MUEWC IMFERIAL 150810
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